
 

 

Declaración de Transparencia conforme 

al Reglamento de Datos de la UE (EU 

Data Act) 

Información de la empresa (Responsable del tratamiento de datos) 

Spotter B.V. 

Leeuwenhoekweg 20c 

2661 CZ Bergschenhoek 

Países Bajos 

Número de registro (KvK): 62825518 

Número de IVA: NL854972870B01 

1. Finalidad de esta declaración 

Esta declaración de transparencia describe cómo los datos son generados, procesados, 

almacenados y puestos a disposición por los dispositivos de seguimiento GPS de la 

marca Spotter. 

Esta declaración se ha elaborado de conformidad con los principios del Reglamento de 

Datos de la UE (Regulation (EU) 2023/2854) y tiene como objetivo proporcionar 

transparencia sobre el uso de los datos generados por los dispositivos. 

Esta declaración se aplica a todos los rastreadores GPS Spotter. Los modelos específicos 

y números de artículo se incluyen en el Anexo A. 

2. Funciones y responsabilidades 

Spotter B.V. es responsable de la recopilación, el procesamiento y el almacenamiento de 

los datos generados por los dispositivos. 

 

 



 

 

Los productos se venden a través de distribuidores, entre ellos: 

Fleetprofs GmbH 

Rheinpromenade 9 

46446 Emmerich am Rhein 

Alemania 

Fleetprofs GmbH actúa únicamente como revendedor y no tiene acceso a los datos de 

ubicación ni participa en su procesamiento. 

3. Descripción de los productos y del servicio 

Los rastreadores GPS Spotter determinan la ubicación geográfica de personas, animales 

u objetos mediante tecnología GPS y transmiten estos datos a la plataforma Spotter. 

Los usuarios pueden consultar estos datos a través de una cuenta personal en línea. 

4. Categorías de datos generados 

Los dispositivos generan exclusivamente: 

• Datos de ubicación geográfica (GPS) 

• Datos técnicos de comunicación necesarios para el funcionamiento 

Los únicos datos personales procesados son: 

• Dirección de correo electrónico del usuario (para el acceso a la cuenta) 

Los datos de ubicación pueden considerarse datos personales en determinadas 

circunstancias, pero dentro de la plataforma Spotter no se vinculan directamente con 

datos identificables del usuario. 

5. Finalidad del tratamiento de datos 

Los datos se utilizan exclusivamente para: 

• El funcionamiento del servicio 



 

 

• Mostrar la información de ubicación al usuario 

No se utilizan para: 

• Elaboración de perfiles 

• Marketing 

• Explotación commercial 

6. Almacenamiento de datos 

Los datos se almacenan dentro de la Unión Europea. 

La infraestructura de alojamiento se encuentra en los Países Bajos y es gestionada por 

un proveedor profesional de hosting.. 

7. Plazo de conservación 

Los datos de ubicación se conservan durante un máximo de 7 días y posteriormente se 

eliminan automáticamente. 

8. Acceso a los datos 

El acceso a los datos está limitado a: 

• El usuario 

• Personal autorizado de Spotter B.V. (solo bajo solicitud) 

9. Acceso y portabilidad de datos (EU Data Act) 

Los usuarios tienen derecho a: 

• Acceder a los datos generados por su dispositivo 

• Solicitar la transferencia de datos a un tercero, en la medida en que sea 

técnicamente posible y legalmente requerido 



 

 

Las solicitudes pueden realizarse a través del servicio de atención al cliente. Spotter B.V. 

gestionará dichas solicitudes conforme a la legislación aplicable. 

10. Compartición de datos con terceros a solicitud del usuario 

Spotter B.V. no proporciona datos a terceros, salvo que: 

• sea necesario para la prestación del servicio, o 

• el usuario lo solicite explícitamente 

• por orden de una autoridad judicial 

En caso de una solicitud válida del usuario, los datos podrán compartirse con un tercero 

designado, siempre que sea técnicamente viable y cumpla con los requisitos legales. 

11. No existe compartición comercial de datos 

Los datos no se venden ni se comparten comercialmente con terceros. 

12. Derechos de los usuarios 

Los usuarios pueden: 

• Acceder a sus datos 

• Solicitar la eliminación de los datos de su cuenta 

Los datos de ubicación se eliminan automáticamente después de 7 días. 

13. Medidas de seguridad 

Spotter B.V. aplica medidas técnicas y organizativas adecuadas para proteger los datos 

contra: 

• Acceso no autorizado 

• Pérdida 

• Uso indebido 

 



 

 

14. Tratamiento adicional de datos personales (RGPD/GDPR) 

Además de los datos del dispositivo descritos en esta declaración, Spotter B.V. también 

procesa datos personales según lo descrito en su política de privacidad. 

Estos datos pueden incluir: 

• Nombre y datos de contacto 

• Dirección de correo electrónico 

• Dirección IP 

• Datos de la cuenta 

• Datos de facturación 

• Uso del sitio web y datos analíticos 

Estos datos se recopilan en el contexto de: 

• Uso del sitio web 

• Creación de cuentas 

• Atención al cliente y soporte 

• Renovación del servicio 

Estos datos personales se procesan sobre la base de: 

• Consentimiento del usuario 

• Ejecución de un contrato 

• Obligaciones legales 

• Interés legítimo 

Estos datos no se vinculan con los datos de ubicación generados por los dispositivos. 

 

Para obtener información completa, consulte la política de privacidad de Spotter B.V.  

 

 



 

 

15. Uso de proveedores externos y analítica 

Spotter B.V. utiliza proveedores externos para, entre otros: 

• Hosting e infraestructura en la nube 

• Servicios de software 

• Procesamiento de pagos 

• Análisis del sitio web (como Google Analytics) 

En el contexto del uso del sitio web, pueden procesarse datos anonimizados, como 

direcciones IP y comportamiento de clics, con fines estadísticos y de optimización. 

Para servicios de analítica, los datos pueden procesarse fuera de la Unión Europea, por 

ejemplo por Google. Este tratamiento se realiza conforme a la legislación aplicable y con 

las garantías adecuadas. 

Estos tratamientos son independientes de los datos del dispositivo descritos en esta 

declaración de transparencia. 

16. Cesión a autoridades 

Spotter B.V. puede proporcionar datos personales o información a autoridades 

competentes si: 

• existe una obligación legal, o 

• es necesario en el contexto de procedimientos legales o disputas 

Dicha cesión se realiza únicamente conforme a la legislación aplicable. 

17. Declaración 

Spotter B.V. declara que el tratamiento de datos se realiza de manera transparente y 

exclusivamente orientado a la funcionalidad del servicio, en cumplimiento de la 

legislación europea aplicable. 

 

 



 

 

Fecha de la declaración: 

17 de marzo de 2026 

Versión del documento: 1.0 

 

Firmado en nombre de Spotter B.V. 

W. Hofman 

 

 

 

CCO 

Spotter B.V. 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Anexo A – Lista de productos / números 

de artículo 

Este anexo contiene los productos GPS de la marca Spotter que están cubiertos por la 

Declaración de Transparencia conforme al Reglamento de Datos de la UE (EU Data Act). Aquí se 

pueden añadir los números de artículo y nombres de modelo. 

 

Número de artículo Nombre del producto Tipo 

SP-HEXB Spotter GPS Watch Explorer - Blue (4G) Reloj GPS 

SP-HEXBK Spotter GPS Watch Explorer - Black (4G) Reloj GPS 

SP-HEXG Spotter GPS Watch Explorer - Green (4G) Reloj GPS 

SP-HEXP Spotter GPS Watch Explorer - Pink (4G) Reloj GPS 

SP-HSW Spotter Senior GPS Watch (4G) Reloj GPS 

SP-H2302A Animal Spotter Rastreador GPS 

SPW-BL1701B Spotter GPS Watch - Blue (2G) Reloj GPS 

SPW-PI1701B Spotter GPS Watch - Pink (2G) Reloj GPS 

SP-X10 Spotter X10 - GPS tracker (4G) Rastreador GPS 

PS-C1802 Pet Spotter - Cat  Rastreador GPS 

Observaciones:  

• Se pueden añadir productos adicionales en la misma tabla. 

• Todos los productos de esta lista están cubiertos por la Declaración de Transparencia 

conforme al Reglamento de Datos de la UE emitida por Spotter B.V. 

 


