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1. Valkommen till Spotter

Tack for att du valde Spotter. Med CatX upptacker du alla din katts aventyr och vet alltid var den befinner
sig. CatX ger dig insikt i platsdata i hela Europa och globalt, som du ser via ett onlinekonto eller via Spotter-
appen for smartphone och surfplatta.

CatX ar det forsta kattspararen med en egen fargskarm inbyggd i halsbandet. Detta gor att spararen sjalv
visar ett meddelande nar din katt hittas, dven utan att den som hittar den anvander appen. Du kan
dessutom stélla in zoner, mata din katts aktivitet, ta ett foto pa avstand och fa en avisering nar din katt
lamnar eller gar ini en instélld zon.

CatX fungerar dessutom med forbetalt saldo, utan obligatoriskt I6pande abonnemang och utan automatisk
forlangning. Du valjer sjélv en period pa 3, 6, 12 eller 24 manader. Upplev sjilv bekvamligheten och de
manga fordelarna med CatX!

2. Forpackningens innehall

CatX-sparare med inbyggt SIM-kort, halsband, magnetisk USB-laddkabel, Spotter-kod och snabbguide. Kan
kopas separat: extra band samt sakerhets-/breakaway-band, via Spotters webbplats.

3. Forklaring av knapparna

Pa CatX finns en fysiskt upphojd knapp: pa/SOS-knappen, pa sidan av holjet. Detta ar ocksa pa-knappen nar
CatX ar avstangd. For en hard aterstallning trycker du pa den lilla knappen bredvid SOS-knappen med ett
smalt foremal, till exempel ett stift, i 5 sekunder.

Hall pa/SOS-knappen intryckt i 5 sekunder for att skicka ett SOS-larm. Om din katt till exempel &r borta och
blir hittad kan personen som hittar den trycka pa pa/SOS-knappen. Du far da veta att din katt &r hittad och
var den befinner sig. Darefter kan du bestdmma om du vill ringa CatX.

Pa skdrmen ser du bland annat startlogotypen vid uppstart, hemskdrmen med en tassikon,
batteriprocenten och datumet, laddningsskdarmen under laddning, skarmen vid inkommande samtal samt
Lost Mode-skdarmen (se kapitel 6.11). Det finns dven en skarm som visas nar du sveper uppifran och ner (se
kapitel 4.3).

4. Sa fungerar CatX

CatX fungerar med hjalp av GPS och GPRS (4G-anslutning). Detta gor att positioner kan faststallas med god
precision. Dessa positioner skickas sedan till ditt onlinekonto, dar du kan se all data.

4.1. Forsta anvandningen

Ladda batteriet helt innan du anvander CatX for forsta gangen. Anvand den medféljande magnetiska USB-
C-kabeln till detta. Under laddning visar skarmen laddningsskdarmen, som lyser tills CatX ar fulladdad. En
fullstandig laddning tar cirka 2-3 timmar.




4.2. Sla pa och av

Hall pa/SOS-knappen intryckt i 5 sekunder for att sla pa CatX. Startlogotypen visas pa skarmen och CatX
startar upp. For att positionen ska kunna faststéllas aktiverar du CatX utomhus eller nara ett fénster for god
GPS-mottagning. Gor detta efter att du har aktiverat CatX i appen.

Du kan stanga av CatX via Spotter-appen. Oppna appen, gé till menyn, tryck pa 'Hem' och tryck sedan pa
CatX pa kartan. En meny visas nu dar du kan valja alternativet 'Stéang av CatX'.

4.3. CatX-meny

Om du sveper nedat pa displayen fran topp till botten kommer du till en meny dar du ser nagra ikoner. Har
forklarar vi dem fran vanster till hoger:

e GPS: Visar om CatX for narvarande har GSM-tackning.

e Position: Visar om den aktuella positionen delas aktivt. Du ser detta bara nar positionen mats.
e 4G/2G: Visar vilket natverk CatX ar ansluten till.

e Data: Visar om det finns en dataanslutning.

e Batteri: Visar det aktuella batteristatusen.
Langst ner pa skarmen visas aktuellt datum och tid.
Nedanfor finns 3 ikoner, fran vanster till hoger:

o Ljusstyrka: justera skdarmens ljusstyrka genom att flytta skjutreglaget.
e Volym: still in volymen med en enkel glidrorelse.

e Instédllningar: 6ppna dina CatX-installningar har. Lds mer om detta i kapitel 4.4.

4.4. Instéllningar pa CatX

Om du sveper horisontellt eller vertikalt pa displayen kommer du till installningarna. Harifran finns nagra
alternativ:

e Ljusstyrka: justera skarmens ljusstyrka genom att trycka pa + eller —.
e Skdrmtid: Stall in hur lange skarmen ar tand innan den slocknar.

e Stdng av: Stang av CatX harifran.

e Om den hdr enheten: Enhetens IMEI-nummer

e Byt sprak: Byt till ett annat sprak.

5. Kom igang

5.1. Skapa ett konto

CatX kopplas till ett onlinekonto eller en app déar du kan se och hantera all din data. Ga till Spotters
webbplats och klicka pa 'Logga in' uppe till hdger. Om du inte har nagot konto, skapa ett har. Du blir sedan
ombedd att bekrafta din e-postadress. Nar du har gjort det kan du koppla CatX till ditt konto.



https://my.spottergps.com/index.html#login

5.2. Koppla CatX till ditt konto

Logga nu in pa ditt onlinekonto och ga till 'Lagg till Spotter'. Ange den 12-teckenskoden (Spotter-koden)
som finns pa kortet i férpackningen. Detta ar en unik kod som hor till den specifika CatX-enheten. Nar CatX
har lagts till pa ditt onlinekonto kan du borja anvanda den.

5.3. Ladda ner appen

Aven péa resande fot kan du se dina data via Spotter-appen fér smartphone och surfplatta. Spotter-appen
finns for i0OS och Android och kan laddas ner fran App Store (iOS) och Play Store (Android). Det finns dven
en desktop-plattform dar du kan folja CatX fran din dator, som du hittar via Spotters webbplats.

6. Funktioner

6.1. Automatisk positionsvisning

CatX ar utrustad med en rorelsesensor som kdnner av skillnaden mellan rorelse och stillastaende. Vid
rorelse skickas automatiskt en position, som du direkt kan se online i ditt konto eller via Spotter-appen.

Du kan sjalv stalla in intervallet for hur ofta en position skickas vid rorelse:

e Aktiv — var 3:e minut

e Balanserad — var 10:e minut (rekommenderas)
e Batterisparande — var 30:e minut

® Extra sparsam — var 60:e minut

Observera: ju tatare intervall, desto hogre batteriforbrukning.

6.2. Begdra position

Vill du kolla en position oftare an det installda intervallet? Da kan du begara positionen manuellt. Under 3
minuter far du nu CatX aktuella position var 20:e sekund. Om du véljer CatX pa kartan i hemmenyn, véljer
du alternativet 'Begér position' i menyn. Detta ingar i det férbetalda saldot och innebar inga extra
kostnader.

6.3. Positionshistorik
| Spotter-appen kan du se upp till 7 dagar tillbaka vilken rutt din katt har gatt. Praktiskt for att se vilka

platser din katt besoker oftast.

6.4. Meddelanden/aviseringar

Alla meddelanden som skickas fran CatX, till exempel positioner och aviseringar, far du pa onlinekontot, via
e-post och via en push-avisering fran Spotter-appen.




6.5. SOS-larm

Genom att halla pa/SOS-knappen intryckt i 5 sekunder skickas ett SOS-larm. Detta larm och positionen
skickas till onlinekontot, via e-post, och anvandaren som &r inloggad via Spotter-appen far en push-
avisering.

6.6. Starta ett telefonsamtal

Du kan ocksa ringa CatX, till exempel nar din katt ar forsvunnen och den som hittar den har hittat spararen.
Logga in i Spotter-appen och tryck pa CatX-ikonen pa kartan. En meny visas nu dar du kan vélja alternativet
'Ring'. CatX svarar automatiskt efter 3 sekunder. Du ringer ett europeiskt mobilnummer, vilket innebar att
din operators vanliga samtalstaxa galler.

Tips
Efter att du har ringt CatX kan du spara numret sa att du kan ringa CatX direkt, dven utanfor Spotter-
appen.

6.7. Stalla in zon(er)

Logga in pa ditt onlinekonto och stéll in zoner for CatX. Dra en cirkel 6ver ett omrade for att markera dess
granser. Du kan gora detta i Spotter-appen eller via onlinekontot i menyn under 'Zoner'. Dra en av ikonerna
(hem, arbete, vanner osv.) till kartan for att skapa en zon och justera zonens storlek genom att 6ka eller
minska radien. Sa snart en position faststélls utanfér en zon far du en avisering direkt. Det maximala antalet
zoner som kan stallas in ar 5.

For att gora zoner storre eller mindre klickar du pa zonikonen som du har placerat pa kartan. Klicka sedan
pa 'Redigera’ i menyn som visas. Nu kan du anvanda pilarna for att 6ka eller minska zonens radie.

6.8. Varmekarta

Se din katts favoritplatser med hjalp av en varmekarta. Vilket omrade besoker den oftast?

6.9. Street View

Genom att vélja Street View-funktionen kan du se med dnnu storre precision var CatX befinner sig. Pa sa
satt ser du pa gatuniva var din katt ar.

6.10. Aktivitetssparare

Med aktivitetsspararen ser du exakt hur aktiv din katt &r och hur manga steg den tar per dag. Stegen visas i
ett diagram och en tabell, sa att du far en tydlig éverblick éver din katts aktivitet och halsa. Aktuellt
stegantal och batteriprocent visas ocksa direkt pa CatX hemskarm.

6.11. Lost Mode-skdrm

CatX ar den forsta kattspararen med en egen skdarm som visar ett Lost Mode-meddelande. Nar du anmaler
CatX som forlorad visar spararens egen skarm ett 'Férlorad'-meddelande. Den som hittar den ser detta
meddelande direkt pa halsbandet, utan att behéva anvanda Spotter-appen eller skanna en NFC-tagg. Du
aktiverar Lost Mode via appen eller onlinekontot.




6.12. Hitta enhet — Ring signal

Har du tappat bort CatX nagonstans hemma? Med alternativet 'Ring signal' far du spararen att avge ett ljud,
sa att du snabbt hittar den.

6.13. Fjarrfoto
Med Cat's-Eye View tar du ett foto pa avstand med CatX kamera. Fotona visas i galleriet i Spotter-appen,
dar du ocksa kan ladda ner dem till din telefon. Pa sa satt ser du direkt vad din katt har haft for sig.

6.14. Stinga av CatX

Med det héar alternativet kan du stdnga av CatX. Detta kan ocksa goras direkt pa enheten.

6.15. Instéllningar

Via funktionen Installningar kommer du till de installningar du kan dndra. Lds mer om detta i kapitel 7,
Installningar.

6.16. Lag batteriniva

Du far en avisering har om batterinivan sjunker under 15 %.

7. Instédllningar

Vilj CatX-ikonen pa kartan sa 6ppnas en meny med flera alternativ. Genom att klicka pa 'Instéllningar' kan
du justera ett antal installningar.

7.1. Spotter-kod

Detta ar en unik kod som ar kopplad till CatX. Du kan inte dndra denna kod. Med Spotter-koden lagger du
till CatX pa ditt onlinekonto.

7.2. Andra namn

Har kan du dndra namnet pa CatX. Ge till exempel CatX namnet pa din katt.

7.3. Utgangsdatum

Har visas datumet da CatX forbetalda saldo I6per ut. Om saldot snart |6per ut kan du vilja att fylla pa nytt
forbetalt saldo pa CatX via alternativet 'Fyll p@' i menyn. Har kan du fylla pd CatX med 3, 6, 12 eller 24
manaders saldo.

7.4. Farg

Har kan du éndra fargen pa Spotter-ikonen i appen. Praktiskt om du har flera Spotter-enheter pa ett konto
och vill skilja dem at.




7.5. Foto

Har kan du till exempel stélla in ett foto pa din katt. Pa sa satt kanner du ocksa lattare igen CatX i ditt
onlinekonto nar du har flera Spotter-enheter.

8. Fylla pa forbetalt saldo

CatX fungerar helt med forbetalt saldo: du kdper spararen en gang och véljer sedan sjalv en period pa 3, 6,
12 eller 24 manader. For nytt forbetalt saldo gar du till ditt onlinekonto och véljer Fyll pa i menyn. Under
den valda perioden kan du anvanda alla funktioner obegrénsat.

Det finns inget I6pande abonnemang och ingen automatisk férlangning: om du inte vill anvanda CatX under
en period behover du inte fylla pa direkt nar saldot |6per ut. Du kan till exempel vélja att inte anvanda CatX
under nagra manader och sedan fylla pa nytt saldo efterat.

9. Garanti och support

Garantitiden ar 24 manader pa hardvaran och géller fran det att CatX levereras. Mer information om
garantivillkoren finns i vara allménna villkor, artikel 15 (ansvar) och 16 (garanti). Vi ar tillgangliga vardagar
09:00-17:00 via webbplatsen.

Du kan kontakta var support via foljande lank:
https://www.spottergps.com/se/fraga-var-kundservice/



https://www.spottergps.com/se/fraga-var-kundservice/

10. Hardvaruspecifikationer

Modell/Artikel SP-HCX

Partinummer CX-2026-06

EAN 8720892885685

Matt 48 x 31,5 x 15 mm

Vikt 29 gram

Natverk 4G och 2G

Tackning Europa / globalt

Batteri 630 mAh, 5-8 dagars anvandningstid (beroende pa
positionsintervall)

Vattentithet IP?(7 (tal exponering for vatten ner till 1 meters djup i hogst 30
minuter)

Skarm 1,47" IPS HD, 172 x 320 px, kapacitiv pekskdarm

Kamera 0,3 MP

Laddning Magnetisk

Farg Svart

11. Sdkerhet och integritet

Skyddet av vara kunders integritet ar centralt for Spotter. CatX har utvecklats med stor omsorg om saker
behandling av personuppgifter och uppfyller tillampliga europeiska lagar och regler.

Spotter behandlar endast personuppgifter som ar nédvandiga for att tillhandahalla de tjanster som hor till
CatX. Vi hanterar dina uppgifter varsamt och behandlar dem i enlighet med den allmanna
dataskyddsférordningen (GDPR).

| vart Privacy Statement och var integritetspolicy kan du ldsa vilka uppgifter som behandlas, for vilka
dndamal de anvands, hur lange de sparas och med vilka parter uppgifter eventuellt delas.

Var aktuella integritetspolicy och ytterligare information om behandlingen av personuppgifter finns
tillganglig via:

https://www.spottergps.com/compliance/

For information om databehandling inom Spotter-appen hanvisar vi ocksa till ovanstaende sida.



https://www.spottergps.com/compliance/

11.1. CatX-data

All data skickas via en krypterad VPN-anslutning (Virtual Private Network) till Spotter B.V.:s servrar. Dessa
servrar ar placerade i ett hogkvalitativt datacenter som arbetar enligt 1SO 9001 / 1SO 14001 / 1SO 27001 och
NEN 7510. Detta innebar att all data skyddas strikt och inte kan ses av tredje part. All data forblir under
Spotter B.V.:s kontroll och gors inte tillganglig for kommersiella andamal. Dessutom kopplas positionsdata
inte till kontoinnehavarens personuppgifter.

Med denna information om dataskydd vill vi tydliggéra hur mycket vi engagerar oss for sakerhet,
tillforlitlighet och skydd av vara anvandares integritet.

12. Sakerhetsvarningar

12.1. Extern infrastruktur

Produktens funktion ar delvis beroende av infrastrukturer som GPS-, GSM- och internetanslutningar som
ligger utanfor Spotters kontroll. Spotter ansvarar inte for att dessa infrastrukturer och den utrustning som
anvands fungerar korrekt och utan avbrott, och inte heller for driftstopp, otillgianglighet eller stérningar i
sitt system, eller for eventuella konsekvenser av detta.

12.2. Batteri & laddning

CatX har ett inbyggt uppladdningsbart litiumjonbatteri (Li-ion) pa 3,7 V / 500 mAh. Batteriet kan inte bytas
ut av anvdndaren. Oppna, plocka inte isdr och gér inte hal i enheten eller batteriet.

Anvand inte CatX i en fuktig, vat eller fraitande miljo och utsatt inte enheten for 6ppen laga, extrem hetta,
direkt solljus under langre perioder, mikrovagsugn eller andra varmekallor. Undvik temperaturer éver 60
°C, eftersom det kan leda till lackage, 6verhettning, brand eller explosion i batteriet.

Ladda endast CatX med den medféljande magnetiska USB-C-laddkabeln eller en ersattningskabel godkand
av Spotter. Anvand endast en USB-C-natadapter med en utspanning pd 5 V DC som uppfyller géllande
europeiska sakerhetsforeskrifter (CE).

Kontakta Spotter om enheten eller batteriet skadas. Forsok aldrig byta batteriet sjalv.

12.3. Vattentdthet

Spotter uppfyller skyddsklass IPX7. Detta innebar att enheten tal tillfallig nedsdankning i sotvatten enligt
villkoren i testnormen IPX7. Vattentatheten ar inte en permanent egenskap och kan férsamras genom
slitage, skada eller felaktig anvandning.

Anvand inte enheten nar du simmar, dyker, utdévar vattensport eller i bastu. Undvik kontakt med saltvatten,
klorvatten och hogtryckstvattar.

12.4. Ytterligare sikerhetsvarningar

e Undvik stotar och ovarsam hantering, eftersom det forkortar produktens livslangd.

e Anvand aldrig ett vasst foremal for att rengora CatX.




e Anvand inte kemiska rengdringsmedel, I6sningsmedel eller insektsmedel som kan skada plastdelar
och ytor.

e Rengodr CatX noggrant efter kontakt med klor eller saltvatten, solskydd, kosmetika, alkohol eller
andra kemikalier som kan orsaka en reaktion. Langvarig exponering for dessa amnen kan skada
holjet.

e Forvarainte CatX pa en plats dar den kan utséattas for extrema temperaturer under en langre tid,
eftersom det kan orsaka permanenta skador.

Det rekommenderas att rengora CatX en gang i veckan. Rengor enheten med en fuktig trasa. Anvand en
mild tval fér att ta bort olja och smuts. Aven lite svett eller fukt kan orsaka korrosion pa de magnetiska
laddningskontakterna om enheten ar ansluten till en laddare. Korrosion kan blockera laddning och
datadverfoéring.

1. Torka av enheten med en trasa fuktad med ett milt rengéringsmedel.
2. Torka sedan holjet torrt.

Det ar inte tilldtet att montera isar, klamma, boja, deformera, gora hal i eller riva sonder CatX. Placera eller
forvara inte CatX i en fuktig, vat och/eller fratande miljo, pa platser med hog temperatur, i eller néra en
varmekalla, i direkt solljus, i en mikrovagsugn eller i en tryckbehallare. Tappa inte CatX. Om du misstanker
att CatX har skadats efter ett fall bor du kontakta kundtjansten. Anvand endast enheten med den
medfoéljande kabeln. Besok www.spottergps.com for reservdelar godkanda av Spotter.

13. Juridisk information

13.1. WEEE-direktivet

pid

—
Den har symbolen pa forpackningen anger att produkten inte far kastas som hushallsavfall. Enligt EU-
direktivet 2012/19/EU om avfall som utgdrs av eller innehaller elektrisk och elektronisk utrustning (WEEE)
far denna elektriska produkt inte kastas som osorterat kommunalt avfall. Fér korrekt avfallshantering
maste denna produkt ldmnas till den lokala kommunala atervinningsstationen.

13.2. CE-markning

3

Spotter B.V. forklarar harmed att radioutrustningen av typen SP-HCX 6verensstammer med direktiv
2014/53/EU (RED). Den fullstandiga EU-forsdkran om dverensstammelse for CatX (SP-HCX) finns tillganglig
pa begdran via support@spottergps.com
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13.3. Tillverkare/importoér

Spotter B.V.
Leeuwenhoekweg 20c
2661 CZ Bergschenhoek
The Netherlands
www.spottergps.com

13.4. Juridisk information och dverensstammelse

Spotter B.V. forklarar hdrmed att radioutrustningen av typen Spotter CatX uppfyller kraven i direktiv
2014/53/EU (radioutrustningsdirektivet).

Den fullstandiga EU-forsakran om 6verensstammelse, teknisk produktinformation, radiospecifikationer och
ytterligare efterlevnadsdokumentation finns tillganglig via:

https://www.spottergps.com/compliance/

13.5. Serienummer och modellbeteckning

Modell/artikel: SP-HCX. Din enhets unika Spotter-kod (se kapitel 7.1) fungerar som ett individuellt
identifikationsnummer vid kontakt med kundtjanst eller garantiansprak.

13.6. Den har anvandarhandboken

Vi har sammanstéllt den har handboken med stor omsorg. Pa grund av den kontinuerliga
produktutvecklingen kan det forekomma att information inte ar helt aktuell. Spotter B.V. kan inte hallas
ansvarigt for redaktionella eller tekniska fel i detta dokument, inte heller for tillfalliga skador eller
foljdskador som uppstar till foljd av prestanda eller anvandning av detta material.
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