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1. Välkommen vid Spotter 

Tack för att du valde Spotter. Med Pet Spotter kan du spåra din fyrbenta vän och ha ett antal funktioner tillgängliga. Till exempel ger Pet Spotter dig en 
inblick i platsdata i hela Europa. Det betyder att du kan se via ett onlinekonto eller via Spotter-appen från smartphones och surfplattor. 
 
Dessutom kan du t.ex. ställa in alarm, mäta hur aktiv din fyrfotare är, ställa in zoner och få ett meddelande när din fyrfoting går in i zonen "hemma", 
"skogen" eller "mysig granne". Upplev själv komforten och de många fördelarna med Pet Spotter! 
 

2. Innehållet i förpackningen 

Pet Spotter, USB-kabel, USB-laddare, spotterkod, monteringsklämma och ett silikonskydd. 
 

3. Explikations knappar 

Pet Spotter har en knapp: SOS-knappen. Den här knappen är huvudknappen som vi använder för att slå på och stänga av Pet Spotter. Du kommer att få ett 
meddelande när SOS-knappen trycks ned i 3 sekunder. Till exempel, om du har förlorat din fyrbenta vän och han hittas, så kommer SOS-knappen att tryckas 
ned. Du får då besked om att din fyrbenta vän har hittats och du vet var han är. Du kan välja att sedan ringa Pet Spotter. 
 
Runt sidan av Pet Spotter finns en ring med LED-belysning. Detta blinkar 2 gånger snabbt var 5:e sekund, om Pet Spotter är påslagen. Gillar du inte att ha 
LED-belysningen på? Da trycker du kort på SOS-knappen en gång, ett pip hörs och lamporna slocknar igen. 
 

 

 

 

 



 

 

4. Verksamhet av Pet Spotter 

Spottern fungerar via GPS (satelliter) och GPRS (GSM-nätverk). Med hjälp av GPS bestämmer Spottern den aktuella platsen. Detta använder den högsta GPS-
typen, vilket säkerställer att platserna är mycket exakta. Dessa platser skickas sedan till ditt onlinekonto, där du ser all information. 
 

4.1. Första gången i användning 

Innan du använder Pet Spotter, ladda batteriet helt i 2 till 3 timmar. Använd USB-kabeln och USB-laddaren för det. Under laddning kommer den blå LED-
lampan att blinka och förbli så tills Pet Spotter är fulladdad. 
 

4.2. Slå på och av 

Tryck och håll ned SOS-knappen i 3 sekunder för att slå på Pet Spotter. Du kommer nu att höra en melodi och Pet Spotter kommer att starta. För att 
fastställa platsen, aktivera Pet Spotter utanför eller nära fönstret, så att du får bra GPS-täckning.  
 
Pet Spotter kan stängas av via Spotter-appen. Öppna appen, gå till menyn, klicka på "Hem" och klicka sedan på Pet Spotter på kartan. En meny kommer nu 
att visas där du kan välja alternativet 'Stäng av Spotter' via knappen 'Mer'. 
 

5. Att jobba 

 

5.1. Skapa ett konto 

Pet Spotter är länkad till ett onlinekonto där du kan se och hantera all din data. För att göra detta, gå till www.spottergps.com och klicka på "Logga in" uppe 
till höger. Om du inte har ett konto, skapa ett konto här. Du kommer då att bli ombedd att bekräfta din e-postadress. När du har gjort detta kan du länka Pet 
Spotter till ditt konto. 
 

5.2. Länka Pet Spotter till ditt konto 

Logga nu in på ditt onlinekonto och gå till 'Lägg till Spotter' i den vänstra menyn. Ange Spotter-koden på 12 bokstäver här som står på förpackningen. Detta 
är en unik kod som endast tillhör Pet Spotter. Pet Spotter har lagts till på ditt onlinekonto och nu  kan du börja använda Pet Spotter. 



 

 

5.3. Ladda ner appen 

Se dina data även när du reser via Spotter-appen för smartphone och 
surfplatta. Spotter-appen fungerar för iOS och Android och den kan laddas ner 
i Appstore (iOS) och Playstore (Android). 
 

6. Funktioner 

6.1. Automatisk platsvisning 

Pet Spotter är utrustad med en rörlig sensor som känner av skillnaden mellan 
rörelse och att stå still. Vid rörelse skickas automatiskt en plats var 5:e minut 
som du kan se online direkt på ditt konto eller via Spotter-appen. 
 

6.2. Begär platser 

Vill du se en plats oftare än var 5:e minut? Då kan du begära platsen manuellt. 
Under 3 minuter kommer du att få den aktuella platsen för Pet Spotter var 20:e 
sekund. Om du väljer Spottern på kartan från hemmenyn, välj "Mer" från 
menyn och sedan "Begär plats". Detta faller inom den förbetalda krediten och 
det tillkommer inga extra kostnader förknippade med detta. 
 

6.3. Meddelanden/aviseringar 

Du kommer att få alla meddelanden som skickas från Pet Spotter, såsom platser och aviseringar, på onlinekontot, via e-post och avisering från Spotter-
appen. 
 

6.4. SOS-larm 

Om du trycker och håller ned SOS-knappen på framsidan i 3 sekunder skickas ett SOS-meddelande. Detta meddelande + plats skickas till onlinekontot via e-
post. Användaren som är inloggad via Spotter-appen får en push-notis. 



 

 

6.5. Starta telefonsamtal 

Du kan också ringa Pet Spotter, till exempel om din fyrfoting saknas och hittaren trycker 
på SOS-knappen. Du kan logga in på Spotter-appen och klicka på Pet Spotter-ikonen på 
kartan. Då visas en meny och du kan välja alternativet "Ring". Pet Spotter ringer nu och 
ringaren kan svaras genom att trycka på SOS-knappen en gång. Du ringer ett europeiskt 
mobiltelefonnummer för vilket din telefonleverantörs vanliga samtalskostnader gäller. 
Tips: När du har ringt Spottern kan du spara numret så att du också kan ringa Pet Spotter 
direkt utanför Spotter-appen. 
 

6.6.Ställ in zon(er) 

Logga in på ditt onlinekonto och ställ in zoner för Pet Spotter. Du ritar ett cirkelområde 
och markerar gränserna. Du kan göra detta i Spotter-appen eller via onlinekontot i 
menyn under 'Zoner'. Dra en av ikonerna (hem, arbete, vänner, etc.) till kartan för att 
skapa en zon och justera storleken på zonen genom att öka eller minska radien. När en 
plats bestäms utanför en zon kommer du omdedelbart att få ett meddelande. 
 
För att göra zonerna större eller mindre, klicka på zonikonen som du har placerat på 
kartan. Du klickar sedan på 'redigera' i menyn som har dykt upp. Nu kan du använda 
pilarna för att göra zonens radie större eller mindre. Det är möjligt att ställa in 5 olika zoner. 
 

6.7. Larminställning 

Du kan ställ in upp till 4 olika larmtider när du vill att ett larm ska ljuda på Pet Spotter. Du kan till exempel ange mattiderna för din fyrfoting och träna din 
fyrfotning att han kommer hem för att äta när larmet går av. Efter 30 sekunder stängs larmet automatiskt av. 
Obs: Även om Pet Spotter är avstängd fungerar larmet, förutsatt att batteriet är laddat. 
 

6.8. Kompass 

Med kompassen kan du se åt vilket håll du ska gå för att hitta din fyrbenta vän med Pet Spotter. Rikta din smartphone så visar kompassen dig i vilken 
riktning du ska gå. 
 



 

 

6.9 Värmekarta 

Se din fyrbenta väns favoritställen. Vilket område besöker den oftast? 
 

6.10. Street View 

Om du väljer Street View-funktionen öppnas en separat webbsida med koordinaterna för Pet Spotters aktuella plats. På så sätt kan du på gatunivå se var din 
fyrbente vän befinner sig. 
 

6.11. Aktivitetsspårare 

Med aktivitetsspåraren kan du se exakt hur aktiv din fyrbenta vän är och hur många steg den tar per dag. 
 

6.12. Stäng av spåraren 

Med det här alternativet kan du stänga av Pet Spotter. Detta är det enda sättet att stänga av Pet Spotter, det kan inte göras via Pet Spotter själv. 
 

6.13. Inställningar 

Funktionen Inställningar tar dig till de inställningar som du kan ändra. Mer om detta förklaras i kapitel 7. Inställningar. 
 

6.14. Låg batterikapacitet 

Om batteriskapaciteten understiger 15 % kommer får du ett meddelande. När batteriet i Pet Spotter är tomt kommer du att höra ett ljud som betyder att 
Spottern stängs av. 
 
 
 
 



 

 

7. Inställningar 

Välj Spotter-ikonen på kartan, därefter öppnas en meny med ett antal alternativ. Om du klickar på 'Inställningar' kan du justera ett antal inställningar. 
 

7.1. Spotterkod 

Detta är en unik kod som är länkad till Pet Spottern. Du kan inte ändra denna kod. Med Spotterkoden kan du lägga till Pet Spotter på ditt onlinekonto. 
 

7.2 Ändra namn 

Här kan du ändra namnet på din Pet Spotter. Ge till exempel Pet Spotter din fyrbenta väns namn. 
 

7.3. Slutdatum 

Detta visar det datum när Pet Spotters förbetalda kredit kommer att förfalla. Om krediten är på väg att ta slut kan du välja att ladda ny kredit på Pet Spotter 
via alternativet 'fylla på' i menyn. Här kan du fylla på Pet Spotter med 3, 6 eller 12 månaders kredit. 
 

7.4. Färg 

Här kan du ändra färgen på Spotter-ikonen. Praktiskt när du har flera Pet Spotters på ett konto och vill skilja dem från varandra. 
 

7.5. Foto 

Här kan du ställa in ett foto på till exempel din fyrbenta vän. På detta sätt kan du enkelt känna igen Pet Spotter på ditt online konto om du har flera Spotters. 
 

8. Fylla på förbetald kredit 

När du köper Pet Spotter får du en månads gratis kredit. För ny förbetald kredit, gå till ditt online konto. Välj Fyll på från menyn, där du sedan kan välja 
mellan en förbetald kredit för 3, 6 eller 12 månader. Inom denna period kan du använda alla funktioner obegränsat. 
 



 

 

Om du inte vill använda Pet Spotter under en period behöver du inte fylla på Pet Spotter direkt när krediten har gått ut. Du kan till exempel välja att inte 
använda Pet Spotter på 3 månader och sedan fylla på ny kredit. 
 

9. Support och garanti 

Garantiperioden är 24 månader på hårdvaran och påbörjas vid leverans av din Pet Spotter. Du kan läsa mer information om garantisystemet i våra allmänna 
villkor, artiklarna 15 och 16. Vi nås på vardagar 09:00 – 17:00 via hemsidan. 
 

10. Hårdvaruspecifikationer 

Innehåll Specifikationer 

Mått 41 mm x 13 mm 

Processor MT2503D 

Vikt 25 gram 

GPS-chip MT3332N (AGPS support) 

GPS-känslighet Kallstart: -148dBm Varmstart: -163dBm 

Tid för den första fixxen 
 

Batteri Laddningsbar, 3,7V, 280mAh (Li-Polymer) 

Batteriliv I genomsnitt 1 till 3 dagar, beroende på användning 

Vattentålighet IPX7 (tålig mot tillfällig exponering av vatten på upp till 1 meters djup, i upp till max 30 
minuter). 

 



 

 

11. Säkerhet och integritet 

Att skydda våra kunders integritet när de använder Pet Spotter, applikationen och onlinekontot är av stor vikt för oss. Pet Spotter är en säker och pålitlig 
GPS-spårare med CE-märkning, vilket betyder att denna produkt uppfyller säkerhetskraven som ställs i alla europeiska direktiv. Dessutom används den 
högsta standarden för datasäkerhet för säker databehandling. Användarens integritet är helt garanterad. I integritetsförklaringen och integritetspolicyn kan 
du läsa exakt vad vi registrerar, vad som händer med datan och vem som har tillgång till dessa uppgifter. Du hittar detta på vår hemsida. 
 

11.1. Spotter data 

All data skickas via en krypterad VPN-anslutning (Virtual Private Network) till Spotter B.V. Dessa servrar finns på ett högkvalitativt datacenter som fungerar 
under ISO9001 / ISO 14001 / ISO 27001 och NEN 7510. Detta innebär att all data är strikt säkrad och inte kan ses av tredje part. All data förblir under 
kontroll av Spotter B.V. och görs inte tillgänglig för kommersiella ändamål. Dessutom är platsdata inte kopplade till användarens personuppgifter eller till 
uppgifter från kontoadministratören. 
Med denna dataskyddsinformation vill vi tydliggöra vårt engagemang för säkerhet och tillförlitlighet och garantera våra användares integritet. 
 

12. Säkerhetsvarningar 

12.1. Extern infrastruktur 

Produktens funktion beror delvis på infrastrukturer som GPS, GSM och internetanslutningar som ligger utanför Spotters inflytandesfär. Spotter ansvarar inte 
för korrekt och ostörd funktion av dessa infrastrukturer och kringutrustning som används eller för fel eller otillgänglighet eller funktionsfel i dess system, 
inte heller för några konsekvenser av detta. 
 

12.2. Batteri 

Litiumbatteriet i Spotter får inte tas bort eller användas i en fuktig, våt och/eller korrosiv miljö. Pet Spotter bör inte placeras, förvaras eller lämnas i eller 
nära en värmekälla, i en miljö med hög temperatur, i starkt direkt solljus, i en mikrovågsugn eller i en tryckbehållare, och du bör inte utsätta Spottern för 
temperaturer över 60°C (140F). Försummelse att följa detta kan leda till att syra läcker från batteriet eller att batteriet blir varmt, exploderar, antänds och 
orsakar personskador och/eller skador. Öppna inte, plocka isär eller punktera batteriet. Om du vill ladda Spotter-batteriet måste du använda den 
medföljande USB-kabeln och USB-laddaren. 
 



 

 

12.3. Vatten 

Pet Spotter har en IPX7-standard, vilket innebär att den är tålig mot tillfällig exponering av vatten på upp till 1 meters djup, i upp till 30 minuter. 
 

12.4 Kompletterande säkerhetsvarningar 

• Undvik stötar och vårdslös hantering eftersom detta förkortar produktens livslängd. 
• Använd aldrig ett vasst föremål för att rengöra Pet Spotter. 
• Använd inga kemiska rengöringsmedel, lösningsmedel och insektsmedel som kan skada plastdelar och ytor. 
• Rengör Pet Spotter Spotter noggrant efter att den har kommit i kontakt med klor- eller saltvatten, solskyddsmedel, kosmetika, alkohol och andra 
kemikalier som kan orsaka en reaktion. Långvarig exponering för dessa ämnen kan skada höljet. 
• Förvara inte Spottern där den kan utsättas för extrema temperaturer under längre perioder eftersom detta kan orsaka irreparabel skada. 
 
Vi rekommenderar att rengöra Pet Spotter en gång i veckan. Rengör enheten med en fuktig trasa. Använd en mild tvål för att ta bort olja och smuts. Även en 
liten mängd svett eller fukt kan orsaka korrosion på de elektriska kontakterna när enheten är ansluten till en laddare. Korrosion kan blockera laddning och 
dataöverföring. 
1. Torka av enheten med en trasa fuktad med ett milt rengöringsmedel. 
2. Torka sedan höljet torrt. 
Det är inte tillåtet att demontera, komprimera, böja, deformera, punktera eller förstöra Pet Spotter. Placera eller förvara inte Pet Spotter i en fuktig, våt 
och/eller korrosiv miljö, på platser med hög temperatur, i eller nära en värmekälla, i direkt solljus, i en mikrovågsugn eller i ett tryckkärl. Låt Pet Spotter inte 
falla. Om du misstänker att Pet Spotter har skadats efter fall, vänligen kontakta kundtjänst. Använd endast enheten med den medföljande laddaren. Besök 
www.spottergps.com för Spotter-godkända reservdelar. 
 

 
WEEE-direktivet 
Denna symbol på förpackningen indikerar att denna produkt inte får behandlas som hushållsavfall. I enlighet med EU-direktivet 
2002/96/EC om avfall från elektrisk och elektronisk utrustning (WEEE) får denna elektriska produkt inte kasseras som osorterat 
kommunalt avfall. För korrekt avfallshantering måste denna produkt lämnas till det lokala kommunala insamlingsplatsen för återvinning. 
 
 
CE-märkning 
Denna enhet uppfyller kraven för CE-märkningen när den används i en bostadsmiljö, kommersiell eller lätt industrimiljö eller i ett fordon. 
 



 

 

Denna bruksanvisning 
Vi har sammanställt denna manual med stor omsorg. På grund av kontinuerlig produktutveckling är det möjligt att informationen inte är helt uppdaterad. 
Spotter B.V. tar inget ansvar för redaktionella eller tekniska fel som finns häri, eller för oförutsedda skador eller följdskador som uppstår till följd av 
prestanda eller användning av detta material. 

 


