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Policyprinciper angaende integritet

Ledningen for Spotter BV driver en policy som syftar till att mota kundernas krav, baserat pa saval
standarder som relevanta lagar och férordningar. Ledningen for Spotter BV vill, bland annat genom
denna policyforklaring, gora kant att bolagets policy fokuserar pa foljande principer:

- Sekretess ar en stor affarsrisk for oss. Ledningen bestammer policyn, bedémer riskerna,
bestammer atgarderna och later periodiskt bedéma policyns funktion och efterlevnad av dessa
atgarder internt (och externt).

- Spotter foljer tillamplig lagstiftning angaende integritet.

- Spotter anser att cyberbrottslighet ar ett oonskat samhallsproblem och ser det som sin uppgift
att vidta lampliga atgarder for att begransa skador till foljd av cyberbrottslighet sa mycket som
moijligt.

- Spotter litar pa anstéllda, leverantorer och andra intressenter utifran reciprocitetsprincipen och
forutsatter att de foljer avtal om integritet och informationssekretess.

- HRM-policyn syftar delvis till att forbattra privacyn och integriteten, sekretessen och
kontinuiteten i informationsférsorjningen.

- Inkép, installation och underhall av informations- och kommunikationssystem samt integration
av ny teknik ska vid behov utféras med ytterligare atgarder som inte paverkar interna
standarder. For detta gors konsekvensanalyser.

- Uppdrag till tredje part for utforande av arbete omgardas av atgarder pa ett sadant satt att
integritetsintrang i stérsta mojliga man forebyggs.

- Personuppgiftsbitraden ar ISO 27001-certifierade, om ledningen anser att detta dr nédvandigt.

- Vid behandling och anvandning av uppgifter vidtas atgarder for att garantera kunders och
personals integritet.

- Datatillhandahalls externt pa grundval av "need to know". Internt ar detta inte 6nskvart
eftersom kunskapsdelning ar vasentligt for kostnadseffektiv service till kunderna.

- Konfidentiell information om kunder lagras endast i sdkra produktionsmiljoer eller projektmiljéer
som Overvakas adekvat.

- Indata fran kunder som innehaller konfidentiella uppgifter forstors pa kort sikt efter bearbetning.
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Ledningen foljer upp implementeringen av policyn och haller fortldpande medarbetarna informerade
om denna policy och de avtal som féljer av den. Denna policy vidareutvecklas i rutiner som ingar i
ledningssystemet.
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